BANK NEGARA MALAYSIA
CENTRAL BANK OF MALAYSIA

Bantuan Bayaran Balik
Pinjaman untuk M40
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BANK NEGARA MALAYSIA
CENTRAL BANK OF MALAYSIA

BANTUAN YANG
DISEDIAKAN UNTUK M40

@ Jika hilang pekerjaan

Anda boleh pilih:
H ﬁﬁ e Moratorium untuk 3 bulan; atau
* Pengurangan bayaran balik ansuran
sebanyak 50% selama 6 bulan

Jika pendapatan berkurangan

Pengurangan ansuran bulanan selaras

dengan pengurangan pendapatan (gaji,
bayaran kerja lebih masa, komisen, elaun,
pendapatan isi rumah)

Bantuan lain

@
)ﬂ‘:‘ Pakej lain yang bersesuaian dengan

kedudukan kewangan anda

Bantuan Bayaran Balik Pinjaman untuk M40




APA YANGBOLEH ANDA
LAKUKAN '
AN

Hubungi bank

untuk dapatkan bantuan melalui telefon,
e-mel atau semak laman web mereka untuk
butiran lanjut

Hubungi AKPK melalui

https://services.akpk.org.my jika
memerlukan bantuan bayaran alternatif
dan khidmat nasihat

Hubungi BNMTELELINK melalui

bnm.my/RAsurvey untuk membuat aduan

4

Bantuan Bayaran Balik Pinjaman untuk M40



BANK NEGARA MALAYSIA
CENTRAL BANK OF MALAYSIA

Loan Repayment
Assistance for M40

Y

gl




el et
ASSISTANCE AVAILABLE FOR M40

@ Loss of job

You can choose:
H ﬁﬁ e Moratorium for 3 months; or
e Reduction of monthly instalments
by 50% for 6 months

@ Reduction in income

g‘% Reduce monthly instalments in proportion
to the reduced income (salary, overtime,
commissions, allowances, household income)

E’ Other assistance
Assistance packages can be
customised to suit your financial needs

Loan Repayment Assistance for M40



WHAT YOU CAN DO:

Contact your banks

to get assistance via phone, email or
check their websites for details
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Seek help from AKPK at
https://services.akpk.orgmy for

alternative repayment assistance and
guidance

Contact BNMTELELINK at

bnm.my/RAsurvey to lodge a complaint




